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ฉบับย่อ 

 

ระบบการส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการธรรมาภิบาลข้อมูล (Metadata Management 
and Data Discovery) โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อไปนี้จะเรียกว่า “ระบบ” หรือ 
“ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน”) ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ใช้บริการระบบ  
ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ และบุคคลภายนอก (ต่อไปนี้จะเรียกรวมว่า “ผู้ใช้บริการ” หรือ “ท่าน”) ซึ่งจะได้รับการ
ดูแลตามมาตรฐานสูงสุด สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) โดยท่านสามารถดูรายละเอียดของประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับผู้ใช้บริการ 
(“ประกาศความเป็นส่วนตัว”) ฉบับเต็มได้ผ่านทาง QR Code และสามารถอ่านสรุปเบื้องต้นของประกาศ
ความเป็นส่วนตัวตามรายละเอียดที่ปรากฏด้านล่าง 

หัวข้อ ข้อมูลโดยสรุป 

ส านักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน
ประมวลผลข้อมูล
อะไรบ้าง? 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานประมวลผลข้อมูลตามที่ได้เก็บรวบรวม
จากท่าน ได้แก่ ข้อมูลอัตลักษณ์ ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 
ข้อมูลธุรกรรม ข้อมูล IT และเอกสารหลักฐาน 

ส านักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใช้ข้อมูลอย่างไร? 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อการด าเนินการ
ทั ้งหลายตามค าสั ่งของหน่วยงานผู ้ใช้บริการระบบ ซึ ่งส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานได้อธิบายเหตุผลความจ าเป็นและฐานการประมวลผลที่เกี่ยวขอ้ง
ไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ 

ส านักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน
ส่งข้อมูลให้ใคร? 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอาจจ าเป็นต้องส่งและ/หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานภายนอกตามค าสั่งของหน่วยงานผู้ใช้บริการ
ระบบ ซึ่งมีฐานะเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ที่ได้อธิบายไว้ในประกาศ
ความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ และรายการหน่วยงานที่มีการส่งข้อมูล 

ท่านสามารถท าอะไร
ได้บ้าง? 

ท่านสามารถใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงการเข้าถึง การแก้ไข  
การลบข้อมูลส่วนบุคคล และสิทธิอื่น ๆ ต่อหน่วยงานผู้ใช้บริการระบบ ซึ่งมีฐานะเป็นผู้



ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ตามที่ได้อธิบายไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับ
นี้ 

การเปลี่ยนแปลง
ประกาศความเป็น
ส่วนตัว 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะแจ้งให้ท่านทราบเมื่อมีการทบทวน
หรือปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้  

  



ประกาศความเป็นส่วนตัว 

1. ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของประกาศความเป็นส่วนตัว 

2. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดบ้าง 

3. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

4. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

5. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันกับหน่วยงานภายนอก
หรือไม่ 

6. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศหรือไม่ 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

9. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

10. การทบทวนและปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัว 
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1. ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของประกาศความเป็นส่วนตัว 

เอกสารนี้เป็นประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับผู้ใช้บริการของระบบ โดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีฐานะเป็นผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยที่มหีน่วยงานผู้ใช้บริการระบบเป็นผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล อย่างไรก็ตามในบางกรณี ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอาจท าหน้าที่เป็นผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้จะได้อธิบายว่าส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานได้เก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามขอบเขตและวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน
ผู้ใช้บริการระบบ  

รายละเอียดการติดต่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ที่อยู:่ กระทรวงศึกษาธิการ ถนนราชด าเนินนอก เขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร 10300 
โทรศัพท์: 02 288 5511-5 
อีเมล: saraban@obecmail.obec.go.th 

รายละเอียดการติดต่อเจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
โทรศัพท:์ [•] 
อีเมล: [•] 

 
ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ใช้กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้ใช้บริการของส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได้แก่ ผู้ใช้บริการระบบ ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ และบุคคลภายนอก 
ภายใตป้ระกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ให้ค าดังต่อไปนี้มีความหมายตามที่ก าหนดด้านล่าง 
“ประมวลผล” หมายถึง การด าเนินการใด ๆ ต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งรวมถึงการเก็บรวบรวม 

การใช้ การจัดเก็บ การเปิดเผย และการลบข้อมูลส่วนบุคคล 
“ฐานการประมวลผล” หมายถึง เหตุผลความจ าเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 24 

และเงื่อนไขพิเศษในการประมวลผลข้อมูลอ่อนไหวตามมาตรา 26 ของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ทั้งนี้ หากท่านเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่สาม เช่น ข้อมูลของบุคคลในครอบครัว ข้อมูล 
ของผู้ติดต่อฉุกเฉิน ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง เป็นต้น ขอให้ท่านโปรดแจ้งให้บุคคลเหล่านั้นทราบถึงรายละเอียด
ตามประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ และในบางกรณีอาจจ าเป็นต้องขอความยินยอมจากบุคคลดังกล่าว 
เพื่อให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่สาม
เหล่านี้ได ้

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้อาจมีการทบทวนปรับปรุงตามที่จะได้แจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทาง
สื่อสารที่เหมาะสมต่อไป 
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2. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดบ้าง 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ดังต่อไปนี้ 

• ข้อมูลอัตลักษณ ์เช่น ชื่อ-นามสกุล เป็นต้น 

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ ได้แก่ อีเมล 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน เช่น ต าแหน่งงาน ชื่อหน่วยงาน เป็นต้น 

• ข้อมูลธุรกรรม เช่น วันที่ วันและเวลา ประวัติการจัดการชุดข้อมูล เป็นต้น 

• ข้อมูล IT เช่น ชื่อบัญชีการใช้งาน ชื่อผู้ใช้งาน/รหัสผ่าน ที่อยู่ IP ประวัติการเข้าชมเว็บไซต์ คุกกี้ที่
จ าเป็น ข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

• เอกสารหลักฐาน ได้แก่ ชุดข้อมูล 

3. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

โดยทั่วไปแล้ว ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากท่าน
โดยตรงผ่านกระบวนการ หรือช่องทาง เช่น  

• เมื่อได้รับข้อมูลของท่านผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ระบบการส่งเสริมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการธรรมาภิบาลข้อมูล (Metadata Management and Data Discovery) 

ทั้งนี ้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอาจเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมจากองค์กรของท่าน
ในการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ 
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4. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือการด าเนินการทั้งหลาย
ตามวัตถุประสงคแ์ละในนามของหน่วยงานผู้ใช้บริการระบบ ซ่ึงสามารถแบ่งเป็นกลุ่มกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 

กลุ่มกิจกรรม กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล ฐานการประมวลผล 
การขอใช้ชุดข้อมูล 
 

• ข้อมูลอัตลักษณ์ 

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูล IT 

• ภารกิจของรัฐ 

• สัญญา 

การลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ 
 

• ข้อมูลอัตลักษณ์ 

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูล IT 

• ภารกิจของรัฐ 

• สัญญา 

การจัดการชุดข้อมูล 
 

• ข้อมูลอัตลักษณ์ 

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลธุรกรรม 

• ข้อมูล IT 

• ภารกิจของรัฐ 

• สัญญา 

การประเมินคุณภาพข้อมูล 
 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลธุรกรรม 

• ข้อมูล IT 

• เอกสารหลักฐาน 

• สัญญา 

การออกรายงานการใช้ข้อมูล 
 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• ข้อมูลธุรกรรม 

• ข้อมูล IT 

• ภารกิจของรัฐ 

• สัญญา 

การจััดท าและเชื่อมโยงข้อมูลเปิด
ภาครัฐ 
 

• ข้อมูลอัตลักษณ์ 

• ข้อมูลที่อยู่และที่ติดต่อ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับการท างาน 

• สัญญา 

การเก็บข้อมูลคุกกี้ 
 

• ข้อมูล IT • ประโยชน์อันชอบด้วย
หมาย 

• สัญญา 
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ทั้งนี้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ได้ใช้ข้อมูลส่วน
บุคคลเพื่อการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งสามารถ
แบ่งเป็นกลุ่มกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
 

กลุ่มกิจกรรม กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล ฐานการประมวลผล 

การบันทึกประวัติการเข้าใช้งาน
ระบบ  
 

• ข้อมูล IT • หน้าที่ตามกฎหมาย 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามวัตถุประสงค์ที่
ได้แจ้งไว้เท่านั้น อย่างไรก็ตาม ในกรณีท่ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ าเป็นต้องประมวลผลข้อมูล
ของท่านเพื่อวัตถุประสงค์อื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์เดิม และการประมวลผลดังกล่าวไม่สามารถอ้างอิงฐาน
การประมวลผลอ่ืนได้ เช่นนี้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะแจ้งให้ท่านทราบหรือขอความยินยอม
จากท่าน เพ่ือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ใหม่นั้น 
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5. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันกับหน่วยงานภายนอกหรือไม่ 

เพื่อให้หน่วยงานภายนอกสามารถประมวลผลข้อมูลตามหน้าที่ความรับผิดชอบตามสัญญาที่มีกับ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือหน้าที่ตามกฎหมาย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานอาจมีความจ าเป็นต้องส่งหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานภายนอกดังต่อไปนี้ 

• คู่สัญญาที่เก่ียวข้องกับการให้บริการ 

อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่ส ่งหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลไปยังหน่วยงานภายนอก ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะด าเนินการเท่าที่จ าเป็นโดยส่งหรือเปิดเผยข้อมูลให้น้อยที่สุดภายใต้

หลักการของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และอาจพิจารณาใช้วิธีจัดท าข้อมูลนิรนาม (anonymisation) 

และการแฝงข้อมูล (pseudonymisation) เพ่ือรักษาความปลอดภัยของข้อมูล นอกจากนี้ หน่วยงานภายนอก

ที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้กับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะต้องจัดให้มีนโยบาย

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะไม่อนุญาตให้

หน่วยงานภายนอกดังกล่าวใช้ข้อมูลของท่าน เพื ่อวัตถุประสงค์อื ่นนอกจากที่ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด 

 

6. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศหรือไม่ 

ภายใต้ขอบเขตและวัตถุประสงค์การประมวลผลตามประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ณ ปัจจุบัน  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่มีความจ าเป็นจะต้องส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไป
ยังต่างประเทศ 

อนึ่ง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง
ต่างประเทศต่อเมื่อกรณีเป็นไปตามเงื่อนไข อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

• ประเทศปลายทางที่รับข้อมูลได้รับการวินิจฉัยจากคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลว่ามี
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 

• หน่วยงานต่างประเทศที่รับข้อมูลอยู่ภายใต้นโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับ  
การตรวจสอบและรับรองจากส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

• หน่วยงานต่างประเทศได้จัดให้มีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม สามารถบังคับ
ตามสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ รวมทั้งมีมาตรการเยียวยาทางกฎหมายที่มีประสิทธิภาพ
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที ่คณะกรรมการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด เช่น  
ข้อสัญญามาตรฐาน และประมวลวิธีปฏิบัติ เป็นต้น 

• เป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อการใช้สิทธิตามกฎหมาย 
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• ได้รับความยินยอมจากท่านโดยท่านได้รับทราบถึงมาตรฐานการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ที่ไม่เพียงพอของประเทศปลายทางหรือองค์การระหว่างประเทศท่ีรับข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว 

• เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคู่สัญญาหรือเพื่อใช้ในการด าเนินการตาม  
ค าขอของท่านก่อนเข้าท าสัญญานั้น 

• เป็นการกระท าตามสัญญาระหว่างส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานกับบุคคลหรือนิติ
บุคคลอื่นเพ่ือประโยชน์ของท่าน 

• เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล เมื่อบุคคลดังกล่าวไม่สามารถ
ให้ความยินยอมในขณะนั้นได้ 

• เป็นการจ าเป็นเพ่ือการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะที่ส าคัญ 
 
 
 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้จัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยส าหรับ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน นอกจากนี้ หน่วยงานภายนอกซึ ่งประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะต้องตกลงที่จะรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของทา่น 
และด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 
 

8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

เมื่อมีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานมีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามมาตรา 23(3) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดย
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะไม่เก็บข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อไม่มีความจ าเป็น โดยในกลุ่มกิจกรรม
การบันทึกประวัติการเข้าใช้งานระบบที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วน
บุคคล จะมีการลบข้อมูลส่วนบุคคลในกลุ่มกิจกรรมนี้อัตโนมัติทุกเก้าสิบวันตามประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม เรื่อง หลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. 2564 

ทั้งนี้ ในกลุ่มกิจกรรมที่ ระบบ เป็นผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โปรดดูรายละเอียดตามนโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงานผู้ใช้บริการระบบ 
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9. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิดังต่อไปนี้ 

• สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ในกรณีทีส่ านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานขอความ
ยินยอมของท่านเพ่ือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

• สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอรับส าเนาข้อมูลของท่านและตรวจสอบว่า
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ประมวลผลข้อมูลของท่านตามกฎหมายหรือไม่ 

• สิทธิในการโอนข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้จัดให้มี
แพลตฟอร์มซึ่งท าให้ท่านสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลด้วยวิธีการอัตโนมัติ  
o ท่านสามารถขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานอื่นได้ด้วยวิธีการ

อัตโนมัติ 
o ท่านสามารถขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานส่งหรือ

โอนไปยังหน่วยงานอื่นโดยตรง เว้นแต่โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถท าได้ 

• สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถคัดค้านในกรณีที่ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานประมวลผลข้อมูลของท่านตามฐานการประมวลผล และ/หรือ
วัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
o ตามฐานภารกิจของรัฐ หรือฐานประโยชน์อันชอบธรรม 
o เพื่อวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ เว้นแต่ 

เป็นการจ าเป็นเพื่อการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

o เพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการตลาดแบบตรง 

• สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอให้ลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคล 
เป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวท่านได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
o เมื่อหมดความจ าเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื่อท่านถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล และส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานไม่มีฐานการประมวลผลตามกฎหมายที่จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
นั้นได้ต่อไป 

o เมื่อท่านคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
o เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกประมวลผลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

• สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  
ของท่านได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 
o เมื่ออยู่ในระหว่างการตรวจสอบตามที่ท่านขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 
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o เมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือท าลาย แต่ท่านขอให้ระงับการใช้แทน 
o เมื ่อข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไว ้ตามวัตถุประสงค์ แต่ท่านมี  

ความจ าเป็นต้องขอให้เก็บรักษาไว้เพ่ือใช้ในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตาม
หรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

o เมื่ออยู่ในระหว่างการพิสูจน์ หรือตรวจสอบ ตามค าขอใช้สิทธิในการคัดค้านของท่าน 

• สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล หากท่านพบว่าข้อมูลของท่านไม่ถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 
ท่านสามารถขอแก้ไขข้อมูลของท่านได ้เพ่ือให้ข้อมูลของท่านถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันได้ 

ในบางกรณ ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอาจไม่สามารถด าเนินการตามที่ท่านร้องขอ
ได้ เช่น เมื่ออยู่ระหว่างการด าเนินกระบวนการทางกฎหมายหรือค าสั่งศาล เป็นต้น 

อย่างไรก็ดี ในกรณีที่ท่านได้ให้ความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเอาไว้ ท่านสามารถ
ถอนความยินยอมนั้นเมื่อใดก็ได้ด้วยการติดต่อไปยังส่วนงานที่เกี่ยวข้อง โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานจะยุติการประมวลผลข้อมูลดังกล่าวโดยเร็วที่สุด ทั้งนี้ การถอนความยินยอมจะมีผลบังคับใช้กับการ
ประมวลผลที่ก าลังจะเกิดขึ้น หากแต่จะไม่มีผลเป็นการยกเลิกเพิกถอนการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้
ด าเนินการไปแล้ว 

อนึ่ง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะบันทึกรายการต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินการเกี่ยวกับค า
ร้องขอใช้สิทธิของท่านเอาไว้ เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ หากมีข้อสงสัยในรายละเอียดของ
การด าเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและสิทธิของท่าน ท่านอาจศึกษาจากคู่มือ PDPA ส าหรับ
ประชาชน โดยส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ที่ คู่มือ PDPA ส ำหรับประชำชน 

ในกรณีที่ท่านประสงค์จะใช้สิทธิข้างต้น หรือมีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
โปรดติดต่อเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามรายละเอียด
ที่ได้แจ้งไว้ด้านบน โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะรีบด าเนินการตามค าร้องของท่านโดยเร็ว
และสอดคล้องกับที่กฎหมายก าหนด อย่างไรก็ดี ในกรณีท่ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานปฏิเสธไม่
ด าเนินการตามค าร้องขอของท่าน ท่านมีสิทธิร้องเรียนเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายได้ที่
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ผ่านช่องทาง complaint.pdpc.or.th โดยจัดท าตามแบบค า
ร้องเรียนที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด 
 

10. การทบทวนและปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตัว 

เอกสารนี้เป็นประกาศความเป็นส่วนตัวส าหรับผู้ใช้บริการ ระบบ ซึ่งปรับปรุงล่าสุดเมื่อวันที่ 22 
มิถุนายน 2569 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐานขอสงวนสิทธิ์ในการทบทวนและปรับปรุง
นโยบายนี้ตามท่ีเห็นสมควร โดยจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ต่อไป 

https://www.mdes.go.th/uploads/tinymce/source/สคส/คู่มือ%20PDPA%20สำหรับประชาชน.pdf

